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Деловой климат России

Ева Штерле

IV бизнес-форум собрал в этом году в Ленин-
ском мемориале участников из 14 регионов 
России. Среди них были не только состояв-
шиеся бизнесмены, но и те, кто лишь собира-
ется заняться предпринимательской деятель-
ностью. Стоит ли начинать свое дело, как не 
ошибиться в выборе франшизы и где взять 
начальный капитал - ответы на эти вопросы 
им помог найти тематический семинар, орга-
низованный генеральным партнером форума  
ОАО «Сбербанк России».

В начале семинара с лекцией «5 ошибок в 
выборе франшизы» выступил приглашенный 
эксперт Сергей Некучаев. Однако прежде чем 
рассказать собравшимся о том, на что стоит об-
ратить внимание потенциальным франчайзи, 
он немного подискутировал с аудиторией на 
тему того, стоит ли вообще начинать свое дело. 
По его мнению, далеко не всем нужно этим за-
ниматься. Свой бизнес - это как новорожден-
ный ребенок, без должного ухода он не выжи-
вет. Начинающему предпринимателю нужно 
быть готовым к такой ответственности. 

Одним из самых простых и эффективных 
способов начать свой собственный бизнес яв-
ляется покупка франшизы: не нужно приду-
мывать идею, гадая, будет ли она востребована, 
ведь у вас перед глазами - пример работающей 
бизнес-модели. Главное, не ошибиться в выбо-
ре франшизы. 

- Одна из типичных ошибок начинающих 
предпринимателей в том, что, влюбившись в 
идею, они сразу же подписывают договор, тол-
ком не изучив его содержание, - говорит Сергей 
Некучаев. - Но спешить в этом вопросе нельзя. 
Нужно тщательно проработать каждый пункт, 
просчитав все риски.

Помочь вам найти хорошее готовое реше-
ние готовы специалисты Сбербанка. Для кли-
ентов, которые планируют начать собственный 
бизнес, но не обладают достаточными знания-
ми и финансированием для его становления и 

Сбербанк поможет 
начать бизнес с нуля
В Ульяновске прошла презентация уникального кредитного продукта 
для начинающих предпринимателей «Бизнес-старт»

Яна Крапивина

В рамках бизнес-форума в 
Ульяновске прошел «круглый 
стол», посвященный защи-
те прав предпринимателей. 
Его участники, большинство 
из которых уже обращалось к 
бизнес-омбудсмену, предло-
жили расширить компетенции 
своего защитника, отметив, что 
ответственность бизнеса и вла-
сти должна быть взаимной. 

Первый бизнес-омбудсмен, как 
известно, появился в Ульяновской 
области. Именно его работа стала 
наглядным доказательством вос-
требованности института уполно-
моченного. За прошедший год за 
помощью к нему обратилось 1168 
субъектов предпринимательской 
деятельности. Но омбудсмен - не 
волшебник, многие проблемы до 
сих пор остаются нерешенными. 
Среди тех, кому пока не удалось 
помочь, - предприниматель Алек-
сандр Данилов. Под свой проект 
он арендовал землю в Ульяновске. 
Прошло три года, а участок не ис-
пользуется. Строить на нем биз-

Р
ек

ла
м

а

Бизнес-омбудсмену нужны права
Чтобы эффективнее отстаивать интересы предпринимателей

«Бизнес -
это честно
и весело»

развития, ими была специально разработана 
программа «Бизнес-старт». Это принципиаль-
но новое направление кредитования на рынке 
кредитных продуктов России. 

- На сегодняшний день Сбербанк - един-
ственный кто кредитует предпринимателей, с 
нуля запускающих свой бизнес. Вместе с на-
шими партнерами мы предлагаем клиентам 
ряд готовых решений, - объяснила Наталья 
Артемьева, начальник отдела продаж  малого 
бизнеса Ульяновского отделения Сбербанка 
России. - В настоящее время банком аккре-
дитовано 35 франчайзинговых компаний. Мы 
уверены в их деловой репутации и финансо-
вой устойчивости, специалисты банка прове-
ли экспертную оценку предлагаемых бизнес-
моделей.

Спектр предложений очень широкий, по-
этому сделать выбор несложно, будь то кафе, 
химчистка, центр детского развития, салон 
красоты или агентство недвижимости. Посмо-

треть полный список бизнес-кейсов можно на 
официальном сайте Сбербанка.

Программа «Бизнес-старт» стартовала в 
«пилотном режиме» в начале 2012 года. За 9 
месяцев под различные франшизы Сбербанк 
уже выдал россиянам 38 кредитов. В Ульянов-
ске проект будет запущен в январе будущего 
года, однако спрос на него уже есть: продук-
том интересуются многие предприниматели. 
Получить консультацию по проекту «Бизнес-
старт» можно в любом офисе Сбербанка, об-
служивающем юридических лиц. 

- Программа «Бизнес-старт» - отличное ре-
шение для начинающих предпринимателей, - 
уверен представитель сети магазинов игрушек 
«БЕГЕМОТиК» Александр Янхотов. - Сейчас 
во Владивостоке наш франчайзи готовится к 
открытию своего магазина. Затраты на это со-
ставляют порядка 800 тыс. рублей, но он внес 
лишь 20%, остальное профинансировал  Сбер-
банк. 

(Окончание. Начало на 3 стр.)
В числе лучших также ока-

зался победитель номинации 
«Лучший предприниматель в 
сфере информационных техноло-
гий» Павел Трубецков, директор 
компании «My media company».  
Маркетинговая компания, кото-
рую Павел основал вместе с сорат-
никами -  Сергеем Полуэктовым и 
Владиславом Крайновым, - уже не 
первый год входит в сотню веду-
щих web-студий России по рей-
тингам экспертной группы «ТЭ-
ГЛайн». В 2012 году создатели 
«My media company» стали лауре-
атами престижной национальной 
премии Рунета. Павел рассказал, 
что для него такой успешный про-
ект - это уже вторая попытка за-
няться бизнесом. 

- В первой я не сошелся с пар-
тнерами, - пояснил он -  У меня 
были свои представления о биз-
несе - что это честно и весело, а 
ребятам хотелось совсем другого. 
Поэтому я ушел работать в круп-
ную корпорацию, но мне не по-
нравилось. Я захотел создать свою 
компанию, в которой действи-
тельно клево работать, в которой 
хорошие условия и отношения, а 
люди нацелены не только на за-
рабатывание денег, но и на само-
реализацию. 

Сейчас в штате «My media 
company» трудятся 20 человек, и 
сам Павел считает свою компа-
нию самой необычной в городе 
«по внутренней экосистеме». Он 
по-прежнему убежден, что бизнес 
- это весело, и если работа не нра-
вится, то никаких результатов она 
не принесет. Поэтому секрет его 
успеха - получать удовольствие от 
того, что ты делаешь, и набирать 
людей, у которых есть не только 
квалификация, но и «дикое жела-
ние работать».

С инициативой о создании по-
добного кластера на территории 
региона выступил губернатор 
Сергей Морозов.

Рабочая встреча по созданию 
в Ульяновской области кластера 
творческих индустрий прошла в 
рамках IV бизнес-форума «Дело-
вой климат в России». По мнению 
участников совещания, создание 
креативного кластера сконцен-
трирует компании сектора твор-
ческих индустрий и существенно 
сократит расходы за счет совмест-

ного использования ресурсов или 
совместного маркетинга. Кластер 
привлечет больше покупателей и 
поставщиков, чем отдельно взятая 
компания. Кроме того, объедине-
ние компаний, занятых в творче-
ских индустриях, способствует 
эффективным коммуникациям и 
интерактивному обмену знания-
ми, что приведет к продуктивно-
му сотрудничеству и к появлению 
инновационного потенциала.

Фонд «Ульяновск - культурная 
столица» станет центральным объ-

ектом творческого кластера, ко-
торый займется исследованиями, 
разработкой программы развития 
кластера, а также выступит иници-
атором совместных мероприятий. 
Для выполнения этих задач в регио-
не организован первый креативный 
бизнес-инкубатор «Квартал», ко-
торый в ближайшее время должен 
занять место предприятия-лидера 
в сфере креативных индустрий. 
«Создание креативного кластера в 
Ульяновской области также поспо-
собствует тому, что талантливые 

молодые люди будут оставаться 
на родине, так как у них появится 
больше возможностей для само-
реализации», - уверена директор 
Фонда «Ульяновск - культурная 
столица» Татьяна Ившина.

Прочитать подробную сте-
нограмму с заседания рабочей 
группы «Кластерный подход как 
инструмент поддержки малого и 
среднего бизнеса в сфере творче-
ских индустрий» можно на сайте 
фонда «Ульяновск - культурная 
столица».

несмену не дают, хотя он выиграл 
уже семь судов.

- Вообще, конечно, интерес-
ное явление: как можно на одном 
земельном участке выиграть семь 
судов? Мэрия издает постанов-
ление, суд его отменяет. Казалось 
бы: все доказано, но дело не дви-

жется, потому что выставляются 
новые условия, которые также 
приходится оспаривать. И так раз 
за разом, - объясняет Данилов. 

По его мнению, такая карусель 
работает, потому что нет личной 
ответственности за некорректное 
или незаконное постановление.  

Ответственность должна быть 
взаимной, чтобы чиновники боя-
лись выносить незаконные реше-
ния.

Уполномоченный же мало чем 
может помочь попавшим в такую 
ситуацию предпринимателям, 
учитывая, что даже на прием к 
главе города ему приходится про-
биваться с боем. 

- Когда в Башкирии появил-
ся свой бизнес-омбудсмен, он 
приехал ко мне перенимать опыт. 
С учетом наших наработок был 
разработан и принят законопро-
ект, регламентирующий его дея-
тельность в республике. Теперь у 
башкирского уполномоченного в 
отличие от меня есть право безо-
тлагательного приема должност-
ными лицами, - говорит защитник 
ульяновских предпринимателей 
Анатолий Сага (на фото справа).

Впрочем, с трудностями, осо-
бенно в тех случаях, когда имеют 
место административные барьеры 
и бюрократическое давление со 
стороны органов государственной 
власти, сталкиваются все россий-
ские бизнес-омбудсмены. Чтобы 
уполномоченные не превратились 

в «свадебных генералов», им необ-
ходимы соответствующие права. 

- В настоящее время на рас-
смотрение в Госдуму внесен 
законопроект «Об уполномо-
ченных по защите прав предпри-
нимателей в Российской Феде-
рации». Он определяет правовое 
положение, основные задачи и 
компетенцию уполномоченного 
при президенте РФ по защите 
прав предпринимателей, а также 
уполномоченных по защите прав 
предпринимателей в субъектах 
РФ, - отмечает общественный 
омбудсмен по вопросам малого 
и среднего предпринимательства 
Виктор Ермаков. - В частности, 
законопроектом предусматри-
вается право уполномоченных 
приостанавливать действия му-
ниципальных актов, а также за-
ложена возможность направлять 
президенту мотивированные 
предложения о приостановлении 
решений глав субъектов РФ.

Участники «круглого стола» 
новость встретили с воодушевле-
нием, единогласно одобрив рас-
ширение компетенций бизнес-
омбудсмена. 

Кластерный подход как  основа поддержки творческих индустрий 


