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Финансы

Ева Штерле

Национальное агентство 
финансовых исследований 
(НАФИ) подготовило доклад 
на тему «Инвестиционно-
сберегательное поведение на-
селения: посткризисные тен-
денции». Эксперты отмечают: 
за последние пять лет, несмо-
тря на экономический кри-
зис, личный уровень благосо-
стояния населения в целом не 
ухудшился. В будущее наши 
граждане также смотрят весь-
ма оптимистично: вместо того 
чтобы откладывать деньги, 
россияне предпочитают боль-
ше тратить.

По данным исследования, 
за последние пять лет личный 
уровень благосостояния насе-
ления не только не ухудшился, 
но и немного вырос. О росте до-
ходов за последний год заявили 
21% опрошенных, о снижении - 
15%. Также в текущем году вы-
росла доля россиян, имеющих 
сбережения. Если в марте 2011-
го накопления были у каждого 
четвертого респондента, то в 
мае 2012 года - у каждого тре-
тьего. 

Когда участников опро-
са попросили назвать мини-
мальный размер средства, яв-
ляющийся в их представлении 
сбережением, большинство 
указало сумму до 50 тыс. ру-
блей. Чаще других откладыва-
ют деньги про запас респонден-
ты с более высоким уровнем 
образования, жители Москвы 
и Санкт-Петербурга, пенсио-
неры, специалисты с высшим 
образованием и представите-
ли более обеспеченных слоев 
населения. 36% населения не 
имеют возможности отклады-
вать денежные средства.

Если все же свободные 
средства остаются, то 29% на-
селения предпочитают сейчас 
хранить денежные средства в 
наличных, чуть меньше - 27% 
- выбирают банковский вклад, 
31% - сочетают эти формы 
сбережений. В выборе валюты 
россияне отдают предпочте-
ние рублю. Четверть населения 
считают, что лучше разместить 
свои средства на банковских 
счетах, распределив их между 
рублевыми и валютными вкла-
дами. Интересно, что для боль-
шинства россиян прибыль-
ность вложений заключается 
не в получении дополнитель-
ного дохода, а в невозможности 
потерять свои средства.

Что касается критериев вы-
бора банка, клиентом которого 
респонденты хотели бы стать, 
исследования НАФИ показа-
ли, что для 43% опрошенных 
важно, имеет ли банк государ-
ственный статус, 29% росси-
ян задумываются о выгодных 
условиях, величине процент-
ной ставки, о капитализации 
процентов. Для 26% респон-
дентов важно, чтобы банк имел 
большое количество пунктов 
обслуживания.

Любопытная тенденция, 
подмеченная аналитиками 
НАФИ, касается сроков вклада: 
наблюдается смещение приори-
тета в сторону краткосрочных 
вложений. Так, за последние 
пять лет более чем в два раза 
выросла доля населения, от-
дающая предпочтение срочным 
вкладам - с 5% в 2007-м до 12% 
в 2012 году.

Отвечая на вопросы отно-
сительно размера банковского 
вклада, 60% вкладчиков назва-
ли сумму до 100 тыс. рублей, 
еще 30% - от 100 до 700 тыс. 
рублей.

Преимущественное боль-
шинство россиян - 77% - имеют 
вклад только в одном банке. В 
целом на финансовом рынке 
у банковского сегмента наи-
высшая степень доверия - ему 
доверяют две трети населения. 
Остальные финансовые ин-
ституты: страховые и инвести-
ционные компании, микрофи-
нансовые организации в этом 
плане сильно отстают.

Мнение граждан относи-
тельно будущего экономики 
России неоднозначно: 42% 
респондентов демонстрируют 
пессимистичные ожидания, 
42% считают, что следующий 
год будет благоприятным для 
экономики. Однако, несмотря 
на обеспокоенность в связи с 
возможной новой волной кри-
зиса, подавляющее большин-
ство россиян (85%) никак не 
готовится к экономическим по-
трясениям и не корректирует 
свои планы. Какие-либо дей-
ствия предпринимают только 
9% опрошенных. Из них: 3% 
делают сбережения, 2% - стара-
ются экономить, по 1% - запа-
саются продовольствием, ищут 
работу, готовятся морально 
к трудностям и 1% опрошен-
ных предпочли не раскрывать 
секрет. В следующем году, по 
оценкам экспертов, потенци-
альные клиенты банков также 
настроены больше занимать, 
чем сберегать. 

Надёжные и выгодные инструменты для вложения

Новая волна кризиса: ожидания и действия населения

Текущий спрос на банковские услуги

Две трети россиян ничего не предпринимают, 
чтобы защититься от экономических потрясений

Кризиса бояться - 
в магазин не ходить

Василиса Краснова

7 ноября в Москве состоялся 
«круглый стол» на тему «По-
требительское кредитование 
2.0: экспресс-кредиты дожива-
ют свой век?», посвященный 
проблемам и перспективам раз-
вития этого сектора. В рамках 
мероприятия была рассмотрена 
текущая структура рынка потре-
бительского кредитования, его 
доля в совокупном розничном 
портфеле банковской системы, а 
также динамика прироста по от-
дельным видам, таким, как кре-
диты наличными в отделениях 
банков, кредитные карты и кре-
диты в торговых сетях. 

Открыл заседание «круглого 
стола» первый заместитель пред-

седателя правления Росбанка 
Игорь Антонов, озвучив статисти-
ку рынка потребительских креди-
тов в 2012 году. По его словам, по 
итогам года темп роста портфеля 
таких кредитов в РФ может со-
ставить 50-55%, свыше 4,5 трлн. 
рублей. 

- Потребительские кредиты 
были и остаются драйвером ро-
ста рынка розничного кредито-
вания, - отметил эксперт. - Особо 
отмечу рынок кредитных карт, 
который показывает наибольший 
рост, хотя его доля все еще суще-
ственно меньше доли кредитов 
наличными. Сохраняется спрос 
населения и на экспресс-кредиты 
в торговых сетях. Кроме того, 
на этот рынок планируют вый-
ти крупнейшие государственные 
банки. Так что в ближайшем буду-

щем POS-кредиты сохранят свое 
присутствие на рынке.

Данные, свидетельствующие 
о росте «закредитованности» рос-
сийских потребителей, привел 
также Алексей Волков, директор 
по маркетингу Национального 
бюро кредитных историй. В сво-
ем выступлении он отметил, что 
в последнее время активно рас-
тет доля заемщиков с 5-ю и более 
счетами: к 1 ноября она приблизи-
лась к 8%, хотя в начале года со-
ставляла 4,8%.

Что касается ситуации с про-
сроченной задолженностью в сек-
торе потребкредитов, негативной 
тенденции роста уровня просроч-
ки в этом году не наблюдается:

- В целом банки достаточно 
хорошо управляют кредитными 
рисками и при оценке качества за-

емщиков адекватно рассчитывают 
объем кредитования исходя из 
уровня доходов и расходов кли-
ентов, - говорит директор депар-
тамента рисков Русфинанс Банка 
Любовь Бурмистрова.

Интересно, что, несмотря на 
возросшую в последние несколь-
ко лет популярность различных 
микрофинансовых организаций 
(МФО), последние пока не могут 
составить конкуренцию банкам. 

- Этот рынок еще достаточ-
но молодой, клиентские порт-
фели невелики. В своей работе 
такие организации опираются 
на собственный капитал, а также 
привлекают крупные депозиты.  
Портфели банков более диверси-
фицированы по типам и суммам 
кредитов, кроме того, банки бо-
лее качественно оценивают рис-

ки, - считает Игорь Антонов. - Од-
нако у МФО на сегодняшний день 
тоже есть свои клиенты - в основ-
ном это заемщики, которые по тем 
или иным причинам не смогли по-
лучить кредит в банке или рассчи-
тывают оформить микрокредит на 
короткий срок. 

По итогам «круглого стола» 
участники пришли к выводу, что 
рынок потребкредитования будет 
продолжать расти в среднесроч-
ной и долгосрочной перспективе. 
И на развитие этой тенденции не 
смогут оказать существенного 
влияния инициативы ЦБ по из-
менению нормативов и ставок 
резервирования для банков, ак-
тивных в секторе потребкредитов, 
поскольку на данные программы 
есть высокий спрос со стороны 
населения.

Жизнь взаймы становится нормой
Портфель потребительских кредитов в России по итогам года может вырасти до 4,6 трлн. рублей

199 российских 
банков находятся 
в опасной зоне
ЦБ провел стресс-тест российской бан-
ковской системы и остался не вполне 
доволен результатами. 

Отечественная банковская система 
«стабильна», но 199 банков, владеющих 
третью всех активов, могут столкнуться 
с дефицитом капитала в случае кризиса. 
Регулятор уже готовит новые предложе-
ния по снижению темпов кредитования 
граждан.

Основным внутренним риском для 
банковской системы в ЦБ считают всту-
пление прироста розничного кредитова-
ния в опасную зону - в целом более 40% 
в год, по необеспеченным ссудам - более 
чем на 60%. Центральный банк рассма-
тривает возможность повышения раз-
меров минимальных резервов по ссудам 
без просрочки и по просроченным до 
30 дней кредитам.

Есть контакт
«Россельхозбанк» окажет поддержку 
Ульяновской области в реализации зна-
чимых сельскохозяйственных инвести-
ционных проектов.

На прошлой неделе глава региона 
Сергей Морозов провел рабочую встре-
чу с председателем правления бан-
ка Дмитрием Патрушевым. В рамках 
встречи между сторонами была достиг-
нута договоренность о том, что головной 
офис банка будет напрямую рассматри-
вать вопросы кредитования таких мас-
штабных проектов: строящихся Ново-
малыклинского (на 25 тысяч голов) и 
Мелекесского (на 24 тысячи голов) сви-
нокомплексов, а также уже действующих 
предприятий - мясокомбината «Диком» 
и «Симбирской птицефабрики».

Ульяновцам нравится 
Wi-Fi в банках
Клиентов кредитных учреждений при-
влекают бесплатным доступом в Ин-
тернет.

На днях российский телеком-
оператор МТС объявил о расширении 
проекта по обеспечению доступа к сети 
«Интернет» по технологии Wi-Fi отде-
лений Поволжского банка Сбербанка 
России. В рамках проекта МТС обеспе-
чит каналы связи и оборудование для 
организации точек бесплатного доступа 
в Сеть в зонах обслуживания клиентов, 
переговорных и других помещениях, 
предназначенных для массового присут-
ствия посетителей.

- Год назад Поволжский банк запу-
стил пилотный проект по обеспечению 
бесплатным Wi-Fi доступом наиболее 
крупных отделений банка обновленного 
формата. Сервис оказался востребован 
нашими клиентами, среди которых все 
больше молодых и активных пользо-
вателей Интернета. Наиболее активно 
Wi-Fi-доступом в Интернет пользуются 
клиенты банка в Самаре, Ульяновске и 
Оренбурге. В этом году мы приняли ре-
шение расширить охват проекта, обеспе-
чив «хот спотами» в общей сложности 
более 300 отделений, - отметил Дмитрий 
Курдюков, председатель Поволжского 
банка Сбербанка России.И
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