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Оксана Моисеева

В середине девяностых до кино-
проката России добрался аме-
риканский фильм «Бетховен». 
Главный герой картины, сенбер-
нар с необычным именем Бетхо-
вен, мгновенно завоевал сердца 
российских зрителей, прочно 
встав в одну шеренгу с такими 
известными кинособаками, как 
Мухтар, Алый, Лэсси. Чуть поз-
же, в 2000 году, когда Дмитрий и 
Надежда Незвановы открывали в 
Ульяновске одну из первых част-
ных ветеринарных клиник, остро 
встал вопрос о ее названии. Их 
первенец, Дима-младший, кото-
рому тогда только что исполни-
лось два года, был еще слишком 
мал, чтобы оценить достоинства 
фильма «Бетховен», но его маме 
и папе кино понравилось. В итоге 
новое предприятие получило имя 
обаятельного сенбернара.

От пункта до лечебницы
Муж Натальи Дмитрий окон-

чил ветеринарный факультет 
Ульяновской сельскохозяйствен-
ной академии. Он хотел иметь 
собственный «домик в деревне», 
но в то время подобным мечтам 
было довольно сложно воплотить-
ся в реальность. В итоге Дмитрий 
Владимирович сказал, что не для 
того он оканчивал ветфак, чтобы 
работать где-нибудь на заводе, и 
решил открыть свое дело.

- Официальной датой рожде-
ния «Бетховена» у нас считается 
28 августа, - рассказывает Ната-
лья Незванова. -  Так что совсем 
недавно мы отметили свое двенад-
цатилетие. «Бетховен» начинался 
с маленькой комнатки в здании 
бывшего детского сада. Тогда это 
называлось «Пункт ветеринарной 
помощи», и сотрудниками там  
были только два человека - мой 
муж и еще один врач.

Даже начиная такое скром-
ное  «свое дело», супруги Не-
звановы изрядно намучились - в 
двухтысячном это было гораздо 
труднее, чем сейчас. Частные 
ветеринарные клиники региона 
в то время можно было пере-
считать по пальцам одной руки, 
поскольку оказывать ветери-
нарные услуги в то время было 
делом весьма хлопотным. Нуж-
но было получить лицензию, 
разрешение от органов санэ-
пиднадзора, найти помещение, 
которое должно находиться на 
определенном расстоянии от 
жилых домов и продовольствен-
ных магазинов, и оформить его в 
аренду. Тем не менее «Бетховен» 
заработал, появились первые по-
стоянные клиенты, и их число 
постоянно росло. Со временем 
«пункт ветпомощи» разросся до 
лечебницы, которая позже пере-
шла на круглосуточный режим, 
потом сотрудники начали вы-
езжать по вызовам. В общем, 
клиника начала потихоньку 
развиваться. Открылся филиал 
в правобережье, мечты о целой 
сети ветеринарных лечебниц и 
специализированных магазинов 
переставали казаться совершен-
ной утопией. При этом Наталья, 
хоть и поддерживала супруга во 
всех его начинаниях, все же оста-
валась сторонницей распростра-
ненной теории, согласно которой 
муж и жена не должны работать 
в одном месте. В свое время она 
окончила медицинское училище 
и работала акушеркой в Заволж-
ском роддоме, растила двоих сы-
новей, вела домашнее хозяйство 
- как тысячи и тысячи женщин. 
Но в 2007 году случилось несча-
стье - Дмитрий Незванов умер. 
Наталье пришлось сделать не-
легкий выбор - остаться на рабо-
те, которая ей всегда нравилась, 
посвящая свободное время сы-
новьям, либо попытаться спасти 
дело, в которое ее муж вложил 
частичку своей души. Она вы-
брала второе. 

- Пришлось оставить свою 
работу, поступить на заочное от-
деление Ульяновской сельскохо-
зяйственной академии, - говорит 
Наталья. - Я же не могла бы ру-
ководить клиникой без соответ-
ствующего диплома. Сначала, ко-
нечно, очень было трудно, но зато 
я даже пресловутый экономи-
ческий кризис 2008 года не осо-
бенно и заметила, поскольку он 
на такой тяжелый период в моей 
жизни наложился. Но постепен-
но все, как водится, наладилось. 
Правда, с филиалом пришлось 
распрощаться.

«Айболиты» посменно
Сейчас «Бетховен» - ве-

теринарная клиника, которая 
оказывает различные услуги 
круглосуточно. Был и опыт от-
крытия зоомагазина, но от него 
пришлось пока что отказаться 
- рентабельность такого бизне-
са очень мала, поскольку на то, 
чтобы обеспечить зверька хоро-
шим питанием и уходом до того 
момента, как его кто-то захо-
чет купить, уходит очень много 
средств. 

- По срочным вызовам мы 
тоже прекратили выезжать, по-
тому что очень часто получа-
лось, что помощь животным мы 
оказывали бесплатно. Честно 
говоря, в основной массе наши 
жители не готовы пока тратить 
деньги на своих животных так 
же, как на «двуногих» членов 
семьи. И вот приедешь к какой-
нибудь бабульке с кошечкой, а 
для нее и триста рублей - боль-
шая сумма, она говорит - мол, 
нет таких денег. Можно, конеч-
но, требовать, как говорится, 
деньги вперед, но так даже по-
траченный бензин не окупится. 
Да и не по-человечески это как-
то уехать от больного животно-
го, не оказав ему помощь. 

Сейчас в штате клиники - 
пять человек, средняя зарплата 
сотрудников - 15 тысяч. Работа-
ют в две смены: первая состоит из 
двух, а иногда и из трех сотруд-
ников, их часы - с 8 до 18. Они 
проводят плановые операции, 
выезжают по заранее оформлен-
ным вызовам на дом, оказывают 
срочную медицинскую помощь. 
Затем на смену им заступает ноч-
ной «Айболит». Кстати, Наталья 
сейчас трудится в своей клинике 

наравне с другими ветврачами. 
По ее словам, количество клиен-
тов меняется в зависимости от 
сезона: самый наплыв приходит-
ся на летние вечера.

- Летом выдаются такие «го-
рячие» денечки, что во второй 
половине дня по тридцать-сорок 
клиентов обслуживаем. То кошка 
из окна свалится, то собаки поде-
рутся… В новогодние праздники 
у нас дни в основном «кошачьи» 
- у кисок есть милая привычка 
мишуру и дождик с елки внутрь 
употреблять, а потом это может 
обернуться очень серьезными 
проблемами. Если нитка дожди-
ка вокруг желудка обмотается, то 
животное и погибнуть может.  А 
в общем…  как и везде в подобном 
бизнесе - день на день не прихо-
дится. Как говорилось в извест-
ном фильме, стабильности нет.

Кроме банальных кошечек-

собачек сотрудникам «Бетхо-
вена» приходится пользовать и 
экзотических клиентов. Несколь-
ко раз приносили крокодилов 
- причем не сотрудники цирков 
и зоопарков, а вполне рядовые 
жители. По словам Незвановой, 
проблемы прежде всего возника-
ют, если люди заводят животных, 
не имея никакого представления 
об особенностях данного вида. 
Например, крокодилов кормят 
неправильно и держат в непод-

ходящих условиях, а потом жалу-
ются, что животное вялое и плохо 
ест. Впрочем, среди работников 
манежа у «Бетховена» уже давно 
имеются постоянные клиенты - в 
приемной даже висит несколько 
фото, где сотрудники клиники 
сняты в обнимку с очарователь-
ным львенком. 

- Несколько лет назад трех-
месячную «киску» привели на 
прием, и наш Сергей как-то сра-
зу выстроил ей правильный курс 
лечения, выписал витамины, и 
львенок довольно быстро попра-
вился. А потом дрессировщик 
рассказал, что они обращались в 
московскую клинику, и там так и 
не смогли понять, что же случи-
лось с животным. С тех пор этот 
зооцирк - в числе наших постоян-
ных клиентов. Мы у них и волков 
прививали, и роды у четвероногих 
артистов принимали.

Тренировка на… цветке
Сейчас в «Бетховене» не толь-

ко можно круглосуточно получить 
квалифицированную медицинскую 
помощь, но и купить для своих 
любимцев корма на самый разный 
кошелек - от эконом до премиум-
класса. По словам Натальи Не-
звановой, прибыль у предприятия, 
конечно, не запредельная, но на об-
новление оборудования хватает.

- Совсем недавно мы купили 
новую ультразвуковую установку 
для снятия зубного камня у кошек и 
собак. Это довольно серьезная про-
блема, а раньше этим приходилось 
заниматься, что называется, вруч-
ную - процесс очень трудоемкий и 
травматичный - можно поранить 
пациенту десну или язык. Конечно, 
подумываем и о расширении - и фи-
лиал в правобережье хочется снова 
открыть, и гостиницу для животных 
организовать. Надеюсь, что со вре-
менем все эти мечты осуществятся. 

- Наталья, а дома у вас жи-
вотные есть?

- Пока хозяином «Бетховена» 
был муж, он постоянно притаски-
вал «на передержку» собак и ко-
шек. Естественно, очень часто они 
в итоге оставались у нас. Поэтому 
я думала, что мои сыновья свою 
потребность в общении с «бра-
тьями нашими меньшими» удо-
влетворили на много лет вперед. 
Но года полтора назад мой млад-
ший, Владислав, попросил у меня 
кошку. Я выделила ему цветок (их 
у меня дома много) и сказала, что 
отныне за ним будет ухаживать 
исключительно он. Если через год 
растение не загнется - вернемся к 
разговору. В результате цветок бла-
гополучно выжил. А у нас в доме 
появилась очаровательная кошка 
по имени Пятнышка - мы взяли ее 
на благотворительной выставке, 
которую проводил фонд Флора и 
Лавра. Она обожает детей, а вот 
ко мне относится… скажем так, с 
уважением. Ведь постричь ког-
ти, почистить уши и прочее - это 
все я. Как же, положение хозяйки 
«Бетховена» обязывает!

Своё дело

Хозяйка «Бетховена» 

На приёме у доктора Незвановой - синичка, спасённая из когтей кота

Эксперты 
предрекают 
мегакризис 
Аналитики МВФ 
выдали самый мрачный 
с 2009 года прогноз

Жаннат Идрисова 

Самый мрачный с 2009 года про-
гноз по росту мировой экономи-
ки опубликовал Международный 
валютный фонд. Если еще в июле 
аналитики предсказывали рост в 
3,5 процента, то теперь они заяв-
ляют о подъеме в 3,3 процента, а 
виды на будущий год снижены с 
3,9 до 3,6 процента.

Экономики развитых стран, 
по расчетам фонда, в 2012 году 
вырастут на 1,3 процента, в 2013 г. 
их рост ускорится до 1,5 процента. 
Июльская оценка была выше на 
0,1 и 0,3 процентных пункта соот-
ветственно. Лишь у одной круп-
ной экономики, у США, ожида-
ется в этом году улучшение роста  
- на 0,1 процентных пункта, до 2,2 
процента. Но фонд почти настоль-
ко снизил его на 2013 год - до 2,1 
процента.

Экономические перспективы 
России в целом также пересмотре-
ны не в лучшую сторону. Ухудше-
ны ожидания аналитиков по росту 
экономики страны на 2012-2013 
годы по сравнению с июльским 
прогнозом на 0,3  и 0,1 процент-
ных пункта соответственно.  Что 
касается частностей, то есть два 
позитивных момента. Во-первых, 
фонд дал оптимистичный прогноз 
по состоянию бюджета на бли-
жайшее время. По обновленным 
данным, в 2012-м и в 2013-м ожи-
дается профицит в 0,5 процента и 
0,2 процента соответственно. Во-
вторых, ситуация с госдолгом в 
России, по мнению экономистов 
МВФ, не вызывает опасений.

В списке рекомендаций фон-
да по преодолению кризиса - со-
кращение расходов для одних 
стран и проведение реформ для 
других. В частности, Германии 
следует немного «разогнать» 
инфляцию для повышения кон-
курентоспособности еврозоны 
на внешнем рынке. Что поможет 
России удержаться на плаву и не 
увязнуть в трясине мирового эко-
номического спада, так это высо-
кий внутренний спрос, считают 
специалисты МВФ.

Директор департамента стра-
тегического анализа ФБК Игорь 
Николаев в интервью «ВМ» вы-
разил мнение, что даже этот нега-
тивный прогноз оптимистичен по 
сравнению с реальностью.

- Прошлый кризис никуда не 
уходил, теперь остается ожидать 
его обострения - постепенного 
или резкого, - сказал он.

При этом эксперт не исклю-
чил  роста профицита российско-
го бюджета в будущем году.

В новогодние праздники у нас дни 
в основном «кошачьи» - 
у кисок есть милая привычка 
мишуру и дождик с ёлки внутрь 
употреблять, а потом это может 
обернуться очень серьёзными 
проблемами. Если нитка дождика 
вокруг желудка обмотается, 
то животное и погибнуть может Среднемесячная 

номинальная зар-
плата по крупным 
и средним предпри-
ятиям Ульяновска 
за восемь месяцев 
2012 года составила 

20 036,5 
рубля, 

или на 15% выше, чем за такой 
же период 2011 года. По словам 
начальника управления по 
экономике, стратегическому 
планированию и инвестициям 
администрации города Андрея 
Климовского, крупные и сред-
ние предприятия за январь-
август отгрузили продукции 
более чем на 61 млрд. рублей.
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