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Ева Штерле

Очевидно, что с каждым годом 
конкурировать со Сбербанком 
становится все сложнее. Не 
успев отметить 170-летний юби-
лей, банк продемонстрировал не 
свойственную для столь солидно-
го возраста прыть и занял второе 
место в рейтинге десятилетия по 
доходности акций, уступив паль-
му первенства лишь всемирно 
известной компании Apple. Под-
робнее об итогах и рекордах про-
шлого года, а также перспективах 
развития кредитного учреждения 
журналистам рассказали во вре-
мя видеоконференции 22 марта.

Как отметил председатель По-
волжского банка Сбербанка Рос-
сии Дмитрий Курдюков, в 2011-ом 
территориальный банк показал ди-
намичный рост основных показа-
телей деятельности и укрепил свое 
положение на рынке. В частности, 
прошедший год отмечен увеличе-
нием кредитного портфеля как по 
частным (на 33%), так и корпора-
тивным клиентам (на 27%). Его 
суммарный объем составил на ко-
нец года 463 млрд. рублей. 

Своеобразный рекорд был за-
фиксирован и на региональном 
уровне - впервые  кредитный 
портфель Ульяновского отделе-
ния банка превысил консолиди-
рованный бюджет нашей области. 
При этом вложения в региональ-
ную экономику превысили 31,7 
млрд. рублей, что соответствует 
45,8% рынка - недостижимый для 
конкурентов результат. Еще один 
повод для гордости - фантасти-
ческий прирост - 40% в сегменте 
малого и среднего бизнеса обла-
сти. На него, кстати, банк делает 
ставку и в этом году, обещая запу-
стить во втором полугодии новые 
интересные продукты.

Не менее существенный по-
казатель для любого финансового 
учреждения - остатки средств на 
счетах. И здесь Сбербанк - регио-
нальный лидер. На начало 2012 
года объем привлеченных средств 
от физических лиц составил более 
36 млрд. рублей. Все это, как на-
деются в Ульяновском отделении, 
позволит сохранить лидерство в 
рейтинге Поволжского банка. 

Рост финансовых показате-
лей связан как с внедрением со-
временных технологий, широкой 

продуктовой линейкой, так и 
клиентоориентированной по-
литикой Сбербанка. Например, 
переход на технологию «Кредит-
ная фабрика» позволил сокра-
тить срок рассмотрения заявки 
до 1-2 дней. А благодаря проекту 
«Сбербанк. Очередей нет!» мак-
симальное время ожидания от 
входа в офис до получения услуги 

уменьшилось до 15 минут (в этом 
году его планируется довести до 
10 минут). Во многом этому спо-
собствовало развитие удаленных 
каналов обслуживания - через 
интернет-банк, мобильный банк, 
терминалы и банкоматы соверша-
ется сегодня более 60% операций. 
Свою роль сыграла и программа 
переформатирования сети, благо-

даря которой отношения банка с 
клиентами вышли на другой уро-
вень. Всего в 2011 году на новый 
формат обслуживания перешли 
14 офисов, в планах на 2012 - око-
ло 30 филиалов.

Стоит отметить, что впервые 
пресс-конференция банка транс-
лировалась в Интернете. При-
чем наблюдавшие за мероприя-
тием в Сети, как и журналисты, 
могли задавать вопросы, чем не 
преминул воспользоваться улья-
новец с ником Виктор 72. Он по-
интересовался, будут ли созданы 
условия для обслуживания мало-
мобильных групп населения в 
офисе Сбербанка рядом с его до-
мом. Как пояснил в ответ управ-
ляющий Ульяновским отделени-
ем Сбербанка России Вячеслав 
Безруков, наличие пандусов, обу-
стройство входных групп и поме-
щений в переформатированных 
филиалах являются обязатель-
ными требованиями банка. Он 
также отметил, что банк старает-
ся максимально соответствовать 
ожиданиям клиентов: «Наша 
цель - стать лучшей сервисной 
компанией на российском рынке 
финансовых услуг».

Сбербанк России: на шаг впереди
В 2011 году кредитный портфель Ульяновского отделения банка 
превысил консолидированный бюджет региона

Впервые кредитный портфель Ульяновского отделения Сбербанка 
России превысил консолидированный бюджет нашей области

Алёна Дамбаева

Количество банкоматов в 
крупных городах России 
примерно равно числу улиц. 
К такому выводу пришли спе-
циалисты компании 2ГИС, 
обобщив статистическую 
информацию по 35 городам 
с населением более 500 тыс. 
человек. Однако Ульяновск 
до среднестатистического 
уровня пока не дотягива-
ет: улиц у нас сегодня в два 
раза больше, чем банкома-
тов. При этом большая часть 
банковского оборудования 
сосредоточена в централь-
ной части города, тогда как 
в некоторых районах их, что 
называется, днем с огнем не 
найдешь.

Для России характерно 
значительное количество 
крупных по европейским 
меркам городов. В 35 из них, 
включая Ульяновск, на се-
годняшний день проживают 
более 500 тыс. человек. На 
основе справочных данных по 
ним электронный справочник 
2ГИС создал образ среднеста-
тистического крупного города 
России. Картина получилась 
довольно занятная.

Например, ночных клубов 
в типичном большом городе в 
два раза больше, чем театров, 
а библиотек в два раза боль-
ше, чем ночных клубов. А ко-
личество детских садов в этом 
условном месте почти вдвое 
превышает количество школ. 
Интересно, что в среднем на 
тысячу детей 2-6 лет при-
ходится 7 садов, а на тысячу 

Ренкинг банков по количеству 
банкоматов в Ульяновске*

1 ОАО Поволжский банк Сбербанка России 146

2 ОАО БИНБАНК 41

3 ЗАО Банк ВТБ24 33

4 ОАО Россельхозбанк 28

5 ЗАО Банк Венец 20

6 ОАО АК Барс Банк 17

7 ОАО АКБ Связь-банк 15

8 ОАО АКБ РОСБАНК, ЗОА АКБ Газбанк 11

9 ООО КБ Юниаструм Банк, ЗАО Фиа-Банк 8

10 ЗАО Банк Русский Стандарт, ОАО ТрансКре-
дитБанк

7

* по данным электронного справочника 2ГИС на март 2012 года

На реставрацию 
ленинских мест 
выделяют $1,57 млн 
Анна Дубровская 

В марте активно обсуждался вопрос закрытия мав-
золея Ленина и о захоронении тела вождя револю-
ции. Поводом стали слова главы Управделами пре-
зидента  Владимира Кожина, который заявил, что 
хотел бы, чтобы тело Ленина похоронили, а мав-
золей разобрали. «Это кладбище в центре Москвы 
никому не нравится», - заявил Кожин в интервью 
канадской газете The Global and Mail. «Не хочу 
говорить за Владимира Путина, но, да, я думаю, 
что он со мной согласен», - отмечал Кожин. Не-
смотря на желание некоторых чиновников убрать 
с Красной площади мавзолей, государство актив-
но финансирует исторические памятники, которые 
связаны с Лениным и его семьей. 
 «Здание Дворянского собрания, где в левом крыле 
находилась Карамзинская библиотека, членом сове-
та которой был Ульянов Илья Николаевич, а Ленин 
Владимир Ильич и члены семьи Ульяновых - ак-
тивными читателями» - это официальное название 
объекта культурного наследия федерального значе-
ния, на реставрацию и ремонт которого выделяются 
деньги. Около 20 млн. выделяют региональные вла-
сти, а еще 26 млн. - Министерство культуры РФ. 

Как пояснила директор библиотеки Светлана 
Нагаткина, «на федеральные деньги мы будем де-
лать вход на первый этаж, торжественную лестницу, 
некоторые помещения. На первом этаже предпола-
гается везде сделать полы. При входе в библиотеку 
у нас деревянный тамбур. Строители недавно вы-
яснили, что он гнилой, будем его полностью восста-
навливать».

Также из федерального бюджета профинансиру-
ются работы по ремонту и реставрации стен, окон и 
дверей. Решения принимаются детальные - вплоть 
до того, какую ручку ставить на двери. Денежные 
средства из областного бюджета будут, скорее все-
го, направлены на более предметную реставрацию, 
например, лепнины, имеющихся люстр и т.д. Весь 
интерьер будет стилизован под XIX век. Ориенти-
ровочно столь масштабные работы должны быть за-
кончены до октября.

Текущие и будущие работы, ведущиеся в област-
ной научной библиотеке им. Ленина, приурочены к 
празднованию 250-летнего юбилея Николая Карам-
зина в 2016 году, на которое государство планирует 
потратить 4,7 млрд. рублей.

По материалам  деловой газеты «Маркер»

По данным 
справочника, 
сейчас в нашем 
городе чуть меньше 
800 улиц, тогда как 
банкоматов 
всего 407
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Ульяновску не хватает 
банкоматов

школьников (7-17 лет) - толь-
ко одна школа. 

В среднем российском 
мегаполисе функционирует 
21 тыс. организаций. В каж-
дой в среднем работают 35 
человек. Наконец, количе-
ство банкоматов примерно 
равно количеству улиц. По-
лучается, на каждой улице 
Ульяновска должен распола-
гаться хотя бы один банко-
мат, однако реальная картина 
далека от среднестатистиче-
ских значений. По данным 
справочника, сейчас в нашем 
городе чуть меньше 800 улиц, 
тогда как банкоматов всего 
407. При этом если взглянуть 

на карту Ульяновска 2ГИС в 
масштабе «город», можно за-
метить, что «очагом» банков-
ского присутствия является 
центральная часть города 
- снять деньги с карты или 
провести платежные опе-
рации можно буквально на 
каждом шагу. Относительно 
неплохо «укомплектованы» 
устройствами самообслужи-
вания новый город и Засвия-
жье. Хуже всего обстоят дела 
в Киндяковке и на Верхней, 
Нижней террасах. Здесь в 
поисках банкомата придется 
побегать. 

Впрочем, не все так пло-
хо, как может показаться 
на первый взгляд. Сегмент 
пластиковых карт в послед-
ние годы показывает самые 
высокие темпы роста среди 
всех розничных продуктов. 
С каждым годом держателей 
карт становится все больше, 
что вынуждает банки рас-
ширять банкоматную сеть в 
отдаленных районах города. 
Да и безналичные платежи 
становятся все популярнее, 
что неудивительно: покупа-
телям не нужно носить с со-
бой крупные суммы денег, а 
магазинам не нужно их ин-
кассировать.


