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К доске!

Как быстро и эффективно 
получить бизнес-образование 

Серьёзно вкладываются в бизнес-
образование своих руководителей и 
сотрудников такие успешные фирмы 
Ульяновска, как «Таис», УАЗ, КПД-1, 
«Ульяновск-GSM», «Волга-телеком», 
«Волга-Днепр», кондитерская фабрика 
«Волжанка», «Мозаика», «DARS», 
«Гулливер», мебельная фабрика 
«Добрый стиль», торговая фирма 
«Ориентир» и многие другие

Татьяна Люлькина, ректор АНО «Учебный центр 
«Симбирск-ЛИНК»:

- Кончились те времена, когда люди могли, не обладая знаниями, 
делать деньги. Сейчас нужно бежать быстрее, чем другие, для того, что-
бы вас не затоптали те, кто бегут рядом. А бежать быстрее могут только 
те, кто знают технику этого бега.

Елена Волкова, директор Центра бизнес-образования при УлГТУ:

- У человека, получающего бизнес-образование, меняется мышле-
ние. Он уже не смотрит на часы и ждёт, когда же рабочий день закон-
чится, а хочет достигать целей, менять всё вокруг.

У наших преподавателей есть установка, что с каждого занятия 
студенты должны уходить с  инструментом в руках, чтобы завтра они 
вышли на работу и уже использовали не примитивные «молоток с 
гвоздем», а современные эффективные методики.

Надежда Билецкая, менеджер по продажам компании «Развитие»:

- Учиться на чужих ошибках экономически выгодно. Ошибка ру-
ководителя стоит обычно не сто рублей, а десятки, сотни тысяч. Если 
он выбрал не ту стратегию и бизнес вообще рухнул - это миллионы 
рублей убытка. Поэтому лучше заранее всё понять, всему научиться и 
действовать тем путем, который ведет к развитию, а не к краху.

Евгений Русяйкин, генеральный директор ОАО 
«Ульяновский моторный завод»:

- Успешный руководитель должен уметь создать команду едино-
мышленников, нацеленную на результат, уметь привлечь и удержать 
эффективных и талантливых сотрудников, уметь вдохновлять, вы-
страивать и развивать взаимовыгодные отношения со всеми внутрен-
ними и внешними участниками бизнеса. А для развития управленче-
ских компетенций крайне важно постоянное обучение.

Андрей Абрамов, генеральный директор ООО «Верхаус Волга», 
представитель профильных систем aluplast в Поволжье:

- Обучение позволяет смотреть на процессы в предприятии не из-
нутри, а как бы со стороны. А со стороны, как известно, виднее! При-
меняя на практике полученные знания, принимаешь решения намного 
быстрее, что очень важно для оперативного управления предприятием 
в быстро меняющемся окружении. А время - деньги.

ОТЗЫВЫ

Екатерина Нейфельд

По данным компании «Маг Кон-
салтинг», исследование приори-
тетов руководителей российских 
предприятий показало, что 77% 
компаний ощущают нехватку 
квалифицированного персо-
нала. Вчерашние выпускники 
экономических и управленче-
ских факультетов не знают, как 
применить пятилетний багаж 
теории в работе, а одной ин-
туиции бизнесменов-самоучек 
для успешного ведения дел ча-
сто недостаточно. Выход есть: 
получить специальное бизнес-
образование, которое отлича-
ется от классического сроками 
(более короткое и интенсивное) 
и формой обучения. Центры, где 
бизнесмены могут обучиться по 
международным программам, у 
лучших российских и европей-
ских бизнес-тренеров, есть и в 
Ульяновске.

Существует несколько вари-
антов обучения, в зависимости 
от того, сколько времени и денег 
вы готовы в это вложить. Руко-
водствуясь определением «самое 
дорогое, что есть у бизнесмена, 
- это время», рассмотрим вари-
анты краткосрочного обучения. 
Это несколькочасовые, одноднев-
ные или двухдневные тренинги 
и семинары по конкретной теме, 
вопросу. Стоимость - от 1,5 до 15 
тысяч рублей. Бизнес-институты 
проводят их, как правило, в каче-
стве некой «рекламной акции», 
«дегустации» своих образова-
тельных продуктов. Поэтому «то-
чечное» обучение от институтов 
строится на эффектных моментах, 
с целью произвести впечатление. 
Когда проходят эмоции, «рабочих 
инструментов» от одного семина-
ра или тренинга остается не так 
уж много, вы чувствуете потреб-
ность в дополнительных знаниях 
и умениях.

«Точечное 
образование»

Поэтому более эффективно 
«точечное» образование от цен-
тров, которые специализируются 
на тренингах и семинарах. 

Всё чаще тренинговые ком-
пании начинают специализиро-
ваться в ряде тем: «Искусство 
презентации», «Техника заклю-
чения сделки», «Правила теле-
фонных переговоров» (семинары 
и видео-тренинги Учебного цен-
тра «Симбирск-ЛИНК»). Тью-
тор Ирина Сальникова отмечает: 
«Мы не даём единственного от-
вета. Наша задача - направить сту-
дента, чтобы он сам решил свою 
проблему, мы лишь задаем вопро-
сы. Отвечая на них сам, человек 
начинает разбираться в ситуации, 
принимать решение. Цель в том, 
чтобы к концу обучения человек 
уже не нуждался в тьюторе, а сам 
научился решать рабочие пробле-
мы».

Еще один вид специализации - 
по сектору бизнеса. Наиболее вос-

требованными на рынке можно 
назвать  программы, которые соз-
даются под определенный сектор 
бизнеса. Так, для руководителей 
компании DARS учебный центр 
«Симбирск-Линк» разработал и 
провел серию из трех выездных 
семинаров-тренингов продолжи-
тельностью 8-10 часов каждый 
по теме «Формирование чувства 
миссии для компании и отдель-
ных бизнесов». Программа обу-
чения руководителей высшего и 
среднего звена управления  груп-
пы компаний «Мозаика»,  Орга-
низация прямых продаж Завод 
КСП, Стратегическое управление 
ГК Взлет и другие. 

Создаются целые компании, 

сотрудники которых передают 
свой накопленный опыт своим 
бывшим «коллегам по цеху». На-
пример, ответы на десятки горя-
чих вопросов об эффективном 
управлении с помощью зарплаты 
дает известный тренер Александр 
Макаров на своем семинаре «За 
что платить зарплату сотрудни-
кам?» По информации компании 
«Развитие», на 1 января 2011 года 
семинар прошел уже 84 раза. Его 
посетили свыше 1600 человек 
из более чем тысячи российских 
компаний - от «Лукойла», МТС и 
Сбербанка до региональных ком-
паний. 

В последние годы компания 
«Развитие» успешно выступа-
ет посредником между лучши-
ми бизнес-тренерами с мировым 
именем и ульяновскими бизнес-

менами. Наши бизнесмены уже 
становились слушателями звезд-
ных мастер-классов маркетолога 
Левитаса из Израиля, Евгения 
Спирицы, специалиста по тео-
рии лжи (больше известного как 
переводчик сериала «Обмани 
меня», директор Академии Лжи 
России), психолога Александра 
Князева из Академии госслужбы 
при Президенте РФ, специалиста 
по переговорам Сергея Козлова. 
Организаторы не скрывают, что,  
несмотря на высокую стоимость 
таких семинаров - от 12 до 20 ты-
сяч рублей, группы слушателей 
набираются очень легко.

Из «могикан» можно отме-
тить бизнес-школу «Карьера» 
при УлГТУ. Почти 17 000 чело-
век получили за 18 лет ее суще-
ствования сзнания для успешной 
деятельности в сфере рыночной 
экономики. Среди них - сотрудни-
ки крупнейших организаций на-
шего города, таких, как «Сбербанк 
России», «УльГЭС», ООО «ДЗР», 
ООО «ДЗС», оздоровительный 
комплекс «Спартак», обществен-
ная приемная администрации 
Ульяновской области, управление 
культуры Ульяновской области, 
преподаватели школ и др.

Яблоки 
от бизнес-яблони

Отдельное направление, кото-
рое стало очень популярно, - тре-
нинги личностного роста. Ими 
занимаются как отдельные ком-
пании, так и включают отдельные 
тренинги в свой ассортимент на-
ряду с бизнес-тренингами многие 
тренинговые компании. Качеству 
и разнообразию этих программ, 
пожалуй, стоит посвятить от-
дельную статью. Одна из самых 
молодых - как по возрастному со-
ставу, так и по жизнедеятельности 
- проект «Бизнес-молодость». Это 
сообщество молодых людей, ко-
торые строят свой бизнес и зара-
батывают деньги. Во всяком слу-
чае, именно так презентуют свой 
коуч-семинар предприниматели, 
организаторы и идейные вдох-
новители «Бизнес-молодости»  
Петр Осипов и Михаил Дашкиев. 
За  9 месяцев  два друга из Чува-
шии вовлекли в свой проект 11 

городов России, в том числе и наш 
Ульяновск. В Ульяновске уже за-
горелись свои «бизнес-звезды». 
Иван, который заработал 60000 за 
первые 12 дней на продаже жвач-
ки «Love is» (помните такую)?, 
теперь - работник «Авиастара» и 
замахнулся на покупку кроссове-
ра «Инфинити». Еще один успеш-
ный участник проекта - Николай, 
который на следующее утро по-
сле семинара получил 46 заказов. 
Долгое время он был рекордсме-
ном по всем городам по скорости 
оборота денег. Только за прошлый 
месяц закрыл 450.000 рублей на 
велотренажерах, которые сам изо-
брел, запатентовал, производит и 
продает. Яблоко от яблони неда-
леко падает - эта пословица как 
нельзя лучше подходит к истории 
Николая и его 11-летней дочери 
Маши. Сегодня она - самый юный 
участник проекта. Несмотря на 
возраст, занимается бизнесом по-
взрослому: уже сделала сайт и 
продает наборы для посадки дере-
вьев (40.000 за первый месяц), ко-
торые сама и выращивает. Конеч-
но, она оформляет все через папу, 
но занимается сама!

Все большее количество тре-
нинговых компаний понимает, 
что единичные тренинги не дают 
желаемого эффекта, да и не всег-
да тренингами можно решить 
возникшие проблемы. А посему 
предлагают тренинги как часть 

общего консалтингового проекта, 
продавая сразу пакет тренингов, 
необходимых для достижения 
запланированных целей органи-
зации. Стала популярной идея 
системного и целостного взгляда 
как на организацию, так и на про-
цесс обучения.

Уже, пожалуй, не встретишь 
компанию, тренера, которые бы 
работали без предварительного вы-
яснения потребностей и следую-
щего после тренинга отчета и пост-
тренингового сопровождения (по 
крайней мере, это декларируется).

 Клиенты все чаще стали от-
кликаться на такой подход, отдавая 
предпочтение такого рода пред-
ложениям, порой даже выступая 
инициаторами данного подхода.

Сомнения
Вкладывать немалые деньги в 

образование сотрудников готов не 
каждый руководитель. Тем более, 
если в обмен на тысячи и сотни 
тысяч рублей он получит лишь 
умные советы, оформленные в 
толстые методички с красивым 
оформлением. Поэтому, приняв 
решение учиться бизнесу, сто-
ит внимательно изучить всё, что 
готов предложить тот или иной 
учебный центр, ознакомиться с 
отзывами выпускников ( в лич-
ном общении или на сайтах цен-
тров бизнес-образования).

Программы Стоимость Кто предлагает
Долгосрочные (МВА 
- Мастер делового 
администрирования)

Год обучения - от 110 до 
140 тысяч рублей (мини-
мальный курс - 6 месяцев, 
максимальный - 3,5 года)

- «Симбирск-линк»,
- Центр Бизнес-образования,
- Бизнес-школа «Карьера» 
при УлГТУ
- Академия бизнес-
образования УлГУ

Среднесрочные 
(курсы повышения 
квалификации по 
специализациям)

от 15 000 рублей - «Симбирск-линк»,
- Центр Бизнес-образования,
- Бизнес-школа «Карьера» 
при УлГТУ
- Академия бизнес-
образования УлГУ
- компания «Развитие»

Краткосрочные (тре-
нинги, семинары)

от 1500 до 15 000 рублей.
«Звёздные» мастер-классы:
от 12 000 до 20 000 и выше

Мастер-класс от главного «академика» лжи

Love is Иван
(слева)

11-летний биз-
несмен с папой

Человек-тренажер 
(справа)


